УТВЕРЖДАЮ:

И.о. начальника Управления образования
 администрации Промышленновского 

муниципального округа
______________ Скорюпина И.И.
«20»декабря 2022г.

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности
в муниципальном казенном общеобразовательном учреждении 
«Падунская общеобразовательная школа-интернат психолого-педагогической поддержки»
на 2022 год
	№ п/п
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	
	I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (61,94)

	1.1
	Информация, установленная нормативно-правовыми актами размещена на стенде в помещении образовательной организации и на официальном сайте организации в информационно-коммуникационной сети Интернет частично.

В частности, отсутствует информация о порядке оказания платных образовательных услуг
	Разместить на информационных стендах информацию о платных образовательных услугах.
	  10.03.2022


	Т.О.Сонина, Заместитель директора по УВР; М.В.Волошина, заместитель директора по УВР, 

А.А Кровопуск., ответственный за ведение сайта ОУ 
	Информация размещена


	01.02.2022



	
	II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (97,02)

	2.2
	Получатели услуг не в полной мере удовлетворены комфортностью условий предоставления услуг ОО
	Организовать постоянно действующую «горячую линию» (8(384-42)-6-35-99 для родителей (законных представителей) обучающихся по теме «Содержание и качество образовательной деятельности» 
	10.03.2022
	Воронков А.Н., 

директор,

М.В. Волошина, зам. директора по УВР


	Горячая линия организована с 8-30 до 17-30 ежедневно, кроме субботы и воскресенья по тел. 

8(384-42)-6-35-99 


	01.03.2022



	
	III. Доступность услуг для инвалидов (76,21)

	3.1
	Недостаточное оборудование территории, прилегающей к зданиям организации и помещений для обеспечения доступности для инвалидов и обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими. 

В частности, отсутствие сменных кресел-колясок, специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений.
	Оборудовать санитарные узлы для мальчиков и девочек инвалидов и ОВЗ поручнями
	31.10.2022


	Воронков А.Н., 

директор,

Н.Л. Анкудинова, зам. директора по АХР 
	
	

	
	
	Приобрести сменное кресло- коляску
	31.12.2023
	Воронков А.Н., 

директор,

Н.Л. Анкудинова, зам. директора по АХР
	
	

	
	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (94,80)

	4.1
	Получатели услуг не в полной мере удовлетворены доброжелательностью, вежливостью работников МКОУ «Падунская школа-интернат»
	Организация и проведение тренингов для педагогических работников МКОУ «Падунская школа-интернат» по профилактике профессионального выгорания
	 25.03.2022-01.04.2022


	Педагог-психолог Мамутина Г.В.


	Тренинги проведены
	28-31.03.2022

	
	
	Проведение инструктажей для сторожей, технического персонала  и дежурных на посту охраны МКОУ «Падунская школа-интернат»
	04.03.2022

30.09.2022
	Заместитель директора по БЖ Крашанинин А.В.
	Инструктажи проведены
	04.03.2022

	
	V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (85,00)

	5.1
	Получатели услуг не в полной мере

удовлетворены условиями ведения образовательной деятельности (не готовы рекомендовать МКОУ «Падунская школа-инетрнат» родственникам и знакомым, др.)
	Размещение информации о результатах деятельности МКОУ «Падунская школа-интернат» на официальном сайте (олимпиады, конкурсы, спортивные соревнования, выставки, экскурсии и др.)
	01.02.2022
01.03.2020

01.04.2022

04.05.2022

01.06.2022

03.10.2022

09.11.2022

28.12.2022


	Заместитель директора по УВР Т.О.Сонина, М.В.Волошина, ответственный за ведение сайта ОУ Кровопуск А.А.
	Информация размещена


	01.02.2022



	
	
	Размещение информации  о результатах деятельности МКОУ «Падунская школа-интернат» в социальных сетях (конкурсы, спортивные соревнования, выставки, экскурсии и др.)


	01.02.2022
01.04.2022

02.09.2022

10.11.2022
	Заместитель директора по УВР Т.О.Сонина, М.В.Волошина, ответственный за ведение сайта ОУ Кровопуск А.А.
	Информация размещена


	01.02.2022




